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Abstract: In this article, we will take a closer look at the evolution of artificial intelligence over
the years, its applications, and the ethical challenges facing this field. As AI continues to advance,
it has the potential to significantly change many aspects of our lives, making them more efficient,
convenient, and personalized. However, this also raises important questions about the ethical and
societal implications associated with its use. When developing ethical standards for artificial intel-
ligence, it is crucial to consider diverse perspectives to account for cultural and societal differences
and to avoid potential negative consequences such as exclusion, misuse, and violations of rights.
Stakeholders are actively working on developing guidelines and codes of conduct, as well as cre-
ating oversight institutions and mechanisms aimed at enforcing ethical standards in the field of
artificial intelligence.
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Sztuczna inteligencja, czyli Al (ang. Artificial Intelligence), to dziedzina informaty-
ki, ktéra umozliwia komputerom wykonywanie zadan, ktére wymagaja ludzkiego
myslenia, takiego jak rozpoznawanie obrazéw, rozumienie mowy czy przewidywa-
nie przysztych wydarzen. W ostatnich latach Al staje si¢ tematem coraz bardziej
popularnym i dyskutowanym, zaréwno w $wiecie nauki, jak i w zyciu codzien-
nym. W Polsce takze zaczyna si¢ pojawiac coraz wigcej projektow i inicjatyw zwig-
zanych z Al, ktére majg na celu wykorzystanie tej technologii do rozwigzywania
réznego rodzaju probleméw. W niniejszym artykule blizej przyjrzymy si¢ rozwo-
jowi sztucznej inteligencji na przestrzeni lat, jej zastosowaniom oraz wyzwaniom
etycznym, ktdre stoja przed ta dziedzing. W miare postepu Al moze ona znaczaco
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zmieni¢ wiele aspektéw naszego Zycia, czynigc je bardziej efektywnymi, wygod-
nymi i spersonalizowanymi. Jednak wigze si¢ to rowniez z istotnymi pytaniami
dotyczacymi etycznych i spotecznych implikacji zwigzanych z jej stosowaniem.

1. ROZWQJ SZTUCZNE] INTELIGENCJI NA PRZESTRZENI LAT

Poczatek sztucznej inteligencji wigze si¢ z konferencja w Dartmouth oraz pracami
Alana Turinga - oba zdarzenia miaty miejsce w Dartmouth College w Hanover,
New Hampshire w latach 50. XX w. Konferencja w Dartmouth (1956 r.) czesto
uwazana jest za poczatek dziedziny sztucznej inteligencji. Na tej konferencji na-
ukowcy John McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester i Claude Shannon
spotkali si¢, aby omoéwi¢ mozliwosci stworzenia ,inteligentnych maszyn” Byla to
pierwsza konferencja, na ktérej uzyto terminu «sztuczna inteligencja» (ang. artifi-
cial intelligence — AI). Omawiano podczas niej rozne tematy zwigzane z rozwojem
sztucznej inteligencji, takie jak programowanie jezyka naturalnego, rozwigzywanie
problemdw, uczenie maszynowe i symulacja myslenia. Chociaz nie wszystkie cele
postawione na tej konferencji zostaly osiggnigte, miala ona ogromne znaczenie
dla rozwoju badan nad sztuczng inteligencja. To wlasnie wéwczas sformutowano
definicje sztucznej inteligencji jako:

[...] system, ktéry swiadomie postrzega otoczenie i reaguje na nie tak, aby

maksymalizowa¢ swoje szanse powodzenia

oraz postawiono teze, ze korzystajac ze zdobyczy nauki, mozna odwzorowac inteli-
gencje ludzka (naturalng) i odtworzy¢ jej dziatanie w sztucznym systemie.

Juz na samym poczatku zalozono, ze sztuczna inteligencja bedzie dziedzing
interdyscyplinarng'. Lata 60. i pierwsza polowa lat 70. XX w. to okres intensyw-
nego rozwoju badan nad sztuczng inteligencja. W tym czasie powstato kilka pro-
gramow, ktore wzbudzaja zainteresowanie do dzi$. W 1966 r. Joseph Weizenbaum,
niemiecki informatyk z MIT (USA), zakonczyt prace nad ELIZA - wirtualng psy-
choterapeutka. Ten program umozliwial przetwarzanie jezyka naturalnego. ELIZA
byla wyjatkowym programem jak na tamte czasy. Potrafifa rozpoznawac ,,stowa
kluczowe” i na ich podstawie udziela¢ odpowiedzi. Program ten zostal skutecznie
wykorzystany w terapii 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Po ELIZIE powstaly
kolejne programy, takie jak PARRY (1972 r.), Racter (1983 r.), a takze Jabberwacky
(1997 1.). Obecnie cieszg si¢ one popularnoscig w biznesie, a ich poziom zaawan-
sowania stale rosnie.

W 1973 r. powstal jeden z pierwszych systemdéw diagnostyki medycznej o naz-
wie MYCIN. System ten, opracowany przez Edwarda Shortliffe’a, byt systemem

' Por. AT. Historia sztucznej inteligencji: jak to si¢ zaczeto? <https://sibiz.pl/historia-sztucznej-
-inteligencji/> [dostep: 16.07.2023].
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doradczym, ktéry pomagatl lekarzom w doborze odpowiedniego leczenia antybio-
tykowego w przypadku infekcji bakteryjnej. W dzisiejszej medycynie sztuczna in-
teligencja umozliwia interpretacje zdje¢ i wynikéw badan oraz wykrywanie zmian
nowotworowych z wigksza dokladnoscig niz w przypadku lekarzy. W 2019 r.
algorytm, majacy dostep do danych pacjentéw oraz informacji o lotach, przewi-
dzial np. wybuch epidemii koronawirusa®.

Jesli chodzi o Alana Turinga (1912-1954), brytyjskiego matematyka, logika
i informatyka, jest on znany ze swojego wktadu w rozwdj teorii obliczen, zwlaszcza
z opracowania pojecia maszyny Turinga. Maszyna Turinga to abstrakcyjny model
komputera, ktory stanowi podstawe dla dzisiejszych komputeréw cyfrowych. Jego
prace mialy ogromny wplyw na rozwoj informatyki. Turing przyczynil si¢ rowniez
do teorii sztucznej inteligencji. W latach 50. XX w. opublikowal artykut Computing
Machinery and Intelligence, w ktérym zaproponowal test znanym jako test Turin-
ga, majacy na celu ocene inteligencji maszynowej. Test Turinga polega na inter-
akcji cztowieka z komputerem za pomocy interfejsu tekstowego, bez mozliwosci
bezposredniego kontaktu wzrokowego. W ramach testu Turinga sedzia (cztowiek)
prowadzi konwersacje tekstowa z dwoma podmiotami: drugim czlowiekiem
i komputerem. Zaréwno czlowiek, jak i komputer staraja sie przekona¢ sedziego,
ze s3 ludzmi. Jesli komputer jest w stanie przekonac sedziego, ze jest czlowiekiem
przez wystarczajaco dlugi czas, uwaza sig, ze przeszed! test Turinga i wykazuje
pewien poziom inteligencji. W tym okresie skupiono si¢ na programowaniu regu-
fowym, co oznaczalo tworzenie algorytmoéw opartych na logicznych zasadach. Ta
rewolucja skoncentrowana byla na tworzeniu systeméw ekspertowych.

Kolejny etap to rewolucja koneksjonistyczna w dziedzinie sztucznej inteli-
gencji, polegajaca na zmianie podejscia do budowy i dzialania systemoéw inteli-
gentnych. Koneksjonizm, znany réwniez jako sieci neuronowe, stal sie gtéwnym
nurtem w rozwoju sztucznej inteligencji w tym okresie. W przeciwienstwie do pro-
gramowania regulowego, w ktérym algorytmy opieraja si¢ na logicznych zasadach
i regulach, koneksjonizm skupia si¢ na modelowaniu dziatania mézgu poprzez
sieci neuronowe. Koncepcja ta opiera sie na inspiracji biologicznymi sieciami neu-
ronowymi, gdzie pojedyncze jednostki (neurony) tacza si¢ w zlozone struktury,
przetwarzajac informacje réwnolegle. W ramach rewolucji koneksjonistycznej
rozwinieto algorytmy uczenia maszynowego, ktére umozliwiajg sieciom neuro-
nowym adaptacje i uczenie si¢ na podstawie dostepnych danych. Zastosowano
réwniez techniki propagacji wstecznej, ktére pozwalajg na regulacje wag polaczen
w sieciach neuronowych w celu optymalizacji wynikéw. Rewolucja koneksjoni-
styczna przyczynila si¢ do znacznego rozwoju rozpoznawania wzorcow, przetwa-
rzania obrazow, rozpoznawania mowy i innych dziedzin, ktére wymagaja ucze-
nia sie na podstawie danych. Sieci neuronowe staly sie powszechnym narzedziem

2 Por. tamze.
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w sztucznej inteligencji, a rewolucja koneksjonistyczna odegrata kluczowa role
w przyspieszeniu postepu w tej dziedzinie.

Dzisiaj w biznesie wykorzystuje si¢ sztuczng inteligencje na wigksza ska-
le, automatyzujgc zardwno procesy back office (ksiegowo$¢, kadry, zakupy), jak
i front office (obstuga klienta, sprzedaz, rekrutacja). Organizacje korzystaja z roz-
norodnych narzedzi do tego typu dzialan, czesto jednoczesnie tgczac prace ludzi
i robotow. Takiemu modelowi dzialania, nazywanemu hiperautomatyzacjg, towa-
rzyszy korzystanie z wielu narzedzi. Ozywienie w latach 80. XX w. zawdzigczamy
m.in. systemom ekspertowym, czyli programom szkolonym do wykonywania
okreslonych, jasno zdefiniowanych zadan. Ich potencjal zostal szybko zauwazony
przez biznes. Pierwsze wdrozenie zostalo zrealizowane w firmie Digital Equipment
Corporation (tej samej, ktora pracowala nad Ethernetem). System ekspertowy to
system komputerowy, ktéry emuluje proces podejmowania decyzji przez czlowie-
ka - eksperta’. Przykladowe obszary zastosowan systemow ekspertowych to: diag-
nozowanie choréb, identyfikacja struktur molekularnych, analiza notowan gietdo-
wych, sterowanie robotami, automatycznymi pojazdami, rakietami czy statkami
kosmicznymi, udzielanie porad prawnych i inne. W tym okresie skupiono si¢ na
tworzeniu sieci neuronowych, ktére nasladowaty ludzki mézg. Ta rewolucja byta
skoncentrowana na uczeniu si¢ maszynowym i przetwarzaniu obrazdow.

W latach 90. XX w., w dziedzinie sztucznej inteligencji nastapita rewolucja
probabilistyczna, ktora przyniosla znaczace zmiany i postep w podejsciu do mo-
delowania i rozwigzywania probleméw zwigzanych z niepewnoscig i niekomplet-
nymi danymi. W ramach tej rewolucji rozwinieto nowe techniki i metody, ktore
opierajg sie na teorii prawdopodobienstwa i statystyce. Przed rewolucja probabi-
listyczng dominujacym podejsciem w sztucznej inteligencji bylo programowanie
regulowe, o ktérym wspomniano wyzej, gdzie algorytmy oparte byly na logicz-
nych zasadach i regulach. Jednak takie podejscie byto niewystarczajace w przy-
padkach, gdy dane byly niepelne, niewystarczajace lub obarczone niepewnoscia.
Gléwnym celem rewolucji probabilistycznej jest radzenie sobie z niepelnymi, nie-
jednoznacznymi i zaszumionymi danymi, ktore sa powszechne w rzeczywistych
problemach. Zamiast tworzy¢ sztywne reguly, ktore dzialtajg na podstawie logicz-
nych zasad, modele probabilistyczne uwzgledniaja stopien niepewnosci i praw-
dopodobienstwo réznych wynikéw. Przez to s one bardziej elastyczne i potrafig
radzi¢ sobie z trudnosciami, takimi jak brak informacji czy zmienno$¢ danych.
Rewolucja probabilistyczna przyniosta ze sobg rozwoj takich technik, jak sieci
Bayesowskie, ukryte modele Markowa, algorytmy Monte Carlo i inne. Te meto-
dy umozliwiaja modelowanie i wnioskowanie w obecnosci niepewnosci, jak row-
niez dokladne oszacowanie prawdopodobienstw i ryzyka. Zastosowania rewolucji
probabilistycznej w sztucznej inteligencji sg szerokie i obejmujg wiele dziedzin.

* Por. P. Jackson. Introduction To Expert Systems. Addison Wesley 1998’ s. 2.
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Przyktadowe obszary to systemy rekomendacyjne, rozpoznawanie wzorcow, ana-
liza danych, przetwarzanie jezyka naturalnego, medycyna, finanse i wiele innych.
W tym okresie skupiono si¢ na wykorzystaniu probabilistycznych modeli grafo-
wych do analizy danych. Ta rewolucja byta skoncentrowana na rozwigzywaniu
problemodw, takich jak rozpoznawanie mowy i klasyfikacja obrazow.

W 2010 r. nastgpila rewolucja gleboka, ktora byla jednym z najwazniejszych
przelomow w dziedzinie sztucznej inteligencji. Obejmowata rozwoj glebokich sieci
neuronowych i ich zastosowanie w réznych obszarach. Glebokie sieci neuronowe,
znane réwniez jako sieci neuronowe gtebokiego uczenia sie, s3 wielowarstwowymi
strukturami, ktore nasladuja dziatanie ludzkiego moézgu. Osiagnety one wyjatkowa
wydajno$¢ w rozwigzywaniu skomplikowanych probleméw, np. rozpoznawania
obrazdéw, rozpoznawania mowy, przetwarzania jezyka naturalnego i wielu innych.
Rewolucja gleboka przyczynita sie¢ do rozwoju zaawansowanych technik uczenia
maszynowego, takich jak uczenie glebokie, ktére polega na trenowaniu gtebokich
sieci neuronowych na duzych zbiorach danych. Wykorzystanie ogromnych ilosci
danych treningowych i wydajnych algorytmoéw optymalizacyjnych pozwolito na
znaczacy wzrost wydajnosci i skutecznosci tych modeli. Wplyw rewolucji glebokiej
byt widoczny w wielu dziedzinach. W medycynie glebokie sieci neuronowe byly
wykorzystywane do diagnozowania choréb, analizowania obrazéw medycznych
i wspomagania procesow terapeutycznych. W sektorze finansowym zastosowano je
do prognozowania rynkéw, analizy ryzyka i optymalizacji portfeli inwestycyjnych.
W przemysle glebokie sieci neuronowe byly wykorzystywane w celu optymaliza-
cji procesow produkcyjnych i zarzadzania tancuchem dostaw. To tylko niektore
z wielu przyktadow. Rewolucja gteboka przyczynila sie do wyjatkowych osiagnieé
w dziedzinie sztucznej inteligencji, powodujac rozwdj zaawansowanych systemow
i narzedzi. Jej wplyw jest nadal widoczny i stanowi fundament dla dalszych badan
i innowacji w dziedzinie AI. W tym okresie skupiono si¢ na wykorzystaniu sieci
neuronowych z wieloma warstwami, co umozliwito uczenie si¢ maszynowe z duzg
iloscig danych. Ta rewolucja byla skoncentrowana na rozwigzaniu wielu proble-
moéw w dziedzinie rozpoznawania obrazow, przetwarzania jezyka naturalnego,
a takze w grach komputerowych i robotyce.

Ostatnimi laty z kolei zaszlo wiele zmian w dziedzinie informatyki i technolo-
gii, ktére znaczaco wplynety na rozwdj sztucznej inteligencji. Nastapil duzy postep
w algorytmach uczenia maszynowego. Wykorzystanie sieci neuronowych umozli-
wito zwiekszenie skutecznosci i wydajnosci systemow opartych na sztucznej inte-
ligencji. Nalezy pamietac jednak, ze w uczeniu maszynowym dostarcza si¢ danych,
ale to algorytm znajduje reguly. Naturalnie, nie oznacza to, Ze maszyna zastgpi
czlowieka. Sukces w dziedzinie uczenia maszynowego jest uzalezniony od wiedzy
i doswiadczenia osoby, ktora korzysta z tej technologii*. Rosngce mozliwosci chmur

* Por. A. Krél-Nowak, K. Kotarba. Podstawy uczenia maszynowego. Krakéw 2022 s. 10.
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obliczeniowych oraz wzrost mocy obliczeniowej urzgdzen mobilnych przyczynily

sie do szybkiego rozwoju sztucznej inteligencji. Rozwoj koncepcji IoT (Internet of

Things) umozliwil polaczenie urzadzen i sensoréw w jeden ekosystem, co zapew-

nia dostep do ogromnych ilosci danych. Sztuczna inteligencja moze analizowac te

dane w czasie rzeczywistym i wyciaga¢ uzyteczne informacje, co ma zastosowanie

w dziedzinach takich jak inteligentne miasta, zdrowie czy przemyst. IoT polega na

trzech podstawowych dzialaniach:

1) gromadzenie danych generowanych przez urzadzenia w wyniku ich uzytko-
wania;

2) przesylanie tych informacji do centréw danych lub bezposredniej komunikacji
miedzy urzadzeniami;

3) analizowanie dostarczanych przez IoT informacji. Jednym z gtéwnych elemen-
tow kluczowych jest zapewnienie bezpieczenstwa cybernetycznego podczas
korzystania z IoT.

W ramach tego celu Unia Europejska wprowadzita rozporzadzenie CRA
(Cyber Resilience Act), ktorego jednym z gltéwnych zalozen jest uwzglednienie
bezpieczenstwa cybernetycznego produktu juz na etapie jego opracowywania lub
projektowania (bezpieczenstwo w fazie projektowania)®. Algorytmy uczenia ma-
szynowego osiagnety imponujace wyniki w rozpoznawaniu obrazdw i przetwarza-
niu jezyka naturalnego. Systemy rozpoznawania mowy, tltumaczenia maszynowe-
go oraz automatycznego generowania tresci staly sie znacznie bardziej precyzyjne
i uzyteczne. Rozpoznawanie obrazéw (RO) to obecnie bardzo dynamicznie roz-
wijajacy sie obszar sztucznej inteligencji, ktory oferuje wiele réznorodnych zasto-
sowan. Jest to rowniez dziedzina, w ktorej obserwuje si¢ najwiekszy postep, po-
dobnie jak w przypadku przetwarzania jezyka naturalnego, jesli chodzi o poprawe
skutecznosci systemow. W rezultacie wiele zastosowan sztucznej inteligencji, ktore
jeszcze kilka lat temu wydawaly sie by¢ tylko hipotetyczne, jest teraz osiagalnych.
Nalezg do nich aplikacje w dziedzinie medycyny, pojazdéw autonomicznych, mo-
nitoringu, bioidentyfikacji i innych®. Sztuczna inteligencja znajduje zastosowa-
nie w wielu dziedzinach, takich jak medycyna, transport, finanse czy rolnictwo.
Systemy oparte na sztucznej inteligencji moga pomoc w diagnozowaniu choréb,
optymalizacji proceséw logistycznych, analizie finansowej czy zoptymalizowaniu
produkgji rolne;j.

> Por. M. Dzigciolowski, J. Gatajda. Co to jest Internet Rzeczy (IoT)? Jak regulacje unijne wply-
wajg na IoT? <https://www.ey.com/pl_pl/law/internet-rzeczy-co-to-jest-iot> [dostep: 16.07.2023].

¢ Por. K. Krawiec. Wiele zastosowar SI, ktore zaledwie kilka lat temu wydawaly si¢ hipotetyczne,
dzis jest w zasiggu reki. <https://www.sztucznainteligencja.org.pl/sztuczna-inteligencja-w-swiecie-
-obrazow/> [dostep: 16.07.2023].
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2. KWESTIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Jednym z wyzwan etyki w Al jest to, Ze sztuczna inteligencja moze pomo6c nam
unikna¢ odpowiedzialno$ci przy podejmowaniu trudnych decyzji. W przypadku
np. samochodéw autonomicznych, dronéw, robotéw medycznych jest to kwestia
przeniesienia odpowiedzialnosci na algorytmy. Czy jestesmy gotowi na to, aby po-
zwoli¢ maszynom decydowac o czyims zyciu lub §mierci? W sztucznej inteligencji,
gdzie ludzie tworzg algorytmy, tatwo popelni¢ réznego rodzaju btedy. Nie jeste-
$my w stanie przewidzie¢ wszystkich scenariuszy. Cathy O’Neil w ksiagzce Bron
matematycznej zaglady z 2017 r. opisala wiele przypadkow zle zaprojektowanych
systemow. Te systemy moga dyskryminowac rézne grupy spoleczne, blednie okre-
sla¢ ryzyko recydywy dla wiezniéw oraz tworzy¢ wydzielone strefy dla osob uprzy-
wilejowanych. Istniejg réwniez produkty kierowane sztuczng inteligencja, ktore
$wiadomie sg zaprojektowane do nieetycznych dzialan, takich jak wspomaganie
manipulacji ludZzmi, rozpowszechnianie dezinformacji czy szerzenie strachu’.
Postep sztucznej inteligencji wymaga ustalenia standardéw etycznych oraz
okredlenia odpowiedzialnoéci za dziatania podejmowane przez maszyny. Wazne
jest, aby zagwarantowac, ze sztuczna inteligencja dziala zgodnie z ludzkimi war-
to$ciami i nie powoduje szkéd dla ludzi ani srodowiska. W lutym 2017 r. odbylo
sie dwudniowe seminarium w Parlamencie Europejskim po$wigcone rozwojowi
robotyki i sztucznej inteligencji. Podczas tego wydarzenia uczestnicy analizowali
raport komisji spraw prawnych JURI zatytutowany Swiat robotéw w kontekscie
wyzwan prawa cywilnego. Raport ten zawieral zapisy dotyczace kluczowych kwe-
stii zwigzanych z wyzwaniami wynikajacymi z rozwoju robotyki i sztucznej in-
teligencji, szczegolnie w obszarze prawa cywilnego. Rezultatem seminarium byt
przyjety przez Parlament Europejski 16 lutego 2017 r. rezolucja, ktora zawierala
zalecenia dla Komisji dotyczace przepisow prawa cywilnego dotyczacych robo-
tyki (2015/2103(INL)). W dokumencie tym znalazly sie zapisy dotyczace ogol-
nych zasad rozwoju robotyki i sztucznej inteligencji w celach cywilnych, badan
i innowacji, zasad etycznych, utworzenia Agencji Europejskiej, prawa wlasnosci
intelektualnej i przepltywu danych, standaryzacji, bezpieczenstwa i ochrony, au-
tonomicznych $rodkéw transportu, robotéw do opieki, robotéw medycznych, na-
prawiania i usprawniania organizmu ludzkiego, edukacji i zatrudnienia, wpltywu
na $rodowisko, odpowiedzialnosci. Jednak w tej sprawie wcigz jest wiele pytan,
np. w jaki sposob autonomiczne roboty powinny ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
swoje dziatania? Inny dokument opublikowany przez UNESCO pod koniec 2017 r.
to raport Swiatowej Komisji ds. Etyki Wiedzy Naukowej oraz Technologii. Jego
celem jest okreslenie ram etycznych i promowanie globalnego dialogu, poniewaz

7 Por. R. Sroka. Modele i warunki rozwoju etyki sztucznej inteligencji w biznesie. ,Prakseologia”
2019 nr 161 s. 275-277.
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roboty zacierajg granice miedzy czlowiekiem a maszyna. Mozna si¢ zastanawia¢,
czy wkrotce beda one integralng czescig, bytem wartosciujacym i doskonalgcym
sie, tak jak cztowiek. W obecnej chwili obszarem, w ktérym konieczne jest jak naj-
szybsze okreslenie norm etycznych, sg autonomiczne samochody. Gtéwnym argu-
mentem przemawiajacym za rozwojem tej technologii jest mozliwos¢ eliminacji
bleddéw ludzkich, co moze poprawi¢ bezpieczenstwo na drogach i zmniejszy¢ licz-
be wypadkow. Etyczne problemy, ktore sie pojawiajg, dotycza gléwnie podejmo-
wania decyzji w sytuacjach niebezpiecznych. Czy w przypadku koniecznosci auto-
nomiczny samochdd powinien podjac decyzje o kolizji z innym pojazdem, czy tez
zaryzykowac potracenie pieszych na chodniku w celu unikniecia zderzenia? Jest to
jeden z wielu kontrowersyjnych scenariuszy, ktore moga wystapi¢. Wazne jest, aby
jak najszybciej zglebi¢ ten problem, zwlaszcza ze doszlo juz do tragicznego wypad-
ku $miertelnego z udzialem autonomicznego samochodu Ubera®.

Wzrasta liczba pytan dotyczacych dobra wspélnego, znaczenia bycia czlowie-
kiem, bycia uzytecznym i niezaleznym oraz rozumienia wolnosci i prywatnosci.
Pojawia si¢ rowniez kwestia tego, w jakim stopniu przysztos¢ bedzie kierowana
wolng wolg. Chociaz takie dylematy wydaja sie by¢ domena filozoféw, nie mozna
ich ignorowa¢ w kontekscie technologii, ktére maja ogromny potencjat do zmiany
spolecznej. Refleksja nad tym powinna stanowi¢ podstawe do ustalania prioryte-
tow i zasad etycznego projektowania sztucznej inteligencji.

Czy wigkszo$¢ rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji w 2030 r. bedzie
funkcjonowac zgodnie z etycznymi zasadami stuzgcymi dobru wspélnemu? Nie-
stety, odpowiedZ na to pytanie musi by¢ negatywna, chociaz sadze, ze czg$ciowe
sukcesy beda mozliwe. Etyczne standardy Al moga by¢ wdrozone na dwa spo-
soby: poprzez samoregulacje sektora IT lub poprzez bezposrednie lub posrednie
regulacje prawne. E. Nosarzewska przewiduje, ze do 2030 r. jedno z tych dwoch
podejs¢ przyniesie korzystne zmiany spoleczne. Obszar, w ktéorym widzi najwiek-
sze szanse na sukces, to przestrzen reklamy i ogdlnie rzecz biorac - komunikacja.
Wprowadza pewne rozroznienia, poniewaz obawia si¢, Ze poza komunikacjg roz-
woj sztucznej inteligencji bedzie niestety prowadzil do naduzy¢ w innych obsza-
rach. Osoby, ktore bedg miaty kontakt z algorytmami, beda narazone na nielegalne
przymuszanie, nieuzasadniony nadzor, celowe wprowadzanie w blad i nieuczciwg
manipulacje. Istnieje rowniez ryzyko ostabienia niezaleznos$ci psychicznej i zdro-
wia psychicznego w wyniku interakeji z coraz bardziej zaawansowanymi systema-
mi. Rozwdj sztucznej inteligencji przyczyni si¢ do spadku kosztéw jej opracowania
i wdrozenia, co spowoduje dostepnos¢ algorytmow Al dla coraz wiekszej liczby
podmiotéw. Niektore z tych podmiotéw moga omijaé regulacje lub nie przestrze-
ga¢ standardéw branzowych. Aby przezwyciezy¢ ten trend, trzeba bedzie poczeka¢

8 Por. P. Stylec-Szromek. Sztuczna inteligencja - prawo. Odpowiedzialnosc, etyka. ,,Zeszyty Na-
ukowe. Organizacja i zarzadzanie” 2018 t. 123 s. 504-508.
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na czas, gdy wykrywanie i $ciganie nieetycznych naduzy¢ réwniez bedzie mogto

by¢ powierzone algorytmom - bedzie to rodzaj wyscigu zbrojert’.

Naukowcy sa przekonani, ze w przyszlosci sztuczna inteligencja bedzie mia-
ta zdolnosci kognitywne poréwnywalne lub nawet przewyzszajace umiejetnosci
ludzkie. Jednak nie wiadomo jeszcze, kiedy to nastgpi. Skomplikowana kwestia
etycznego wykorzystania sztucznej inteligencji jest szczegdlnie omawiana w trzech
obszarach:

1) uprzedzenia w algorytmach: dotyczy to sytuacji, gdy algorytmy utrwalaja ste-
reotypy i uprzedzenia. Efektem zastosowania takiego algorytmu moze by¢ pre-
ferowanie zatrudniania mezczyzn lub wykluczanie oséb o ciemniejszej skorze,
pomimo posiadania jednakowych kwalifikacji;

2) brak przejrzystosci: istniejg sytuacje, w ktérych nie jest mozliwe stwierdzenie,
w jaki sposéb algorytmy doszly do okreslonych wnioskéw na podstawie do-
starczonych danych. Aby rozwiazac ten problem, naukowcy pracuja nad opra-
cowaniem projektu Explainable AI, ktéry ma na celu wyjasnienie procesow
myslowych sztucznej inteligencji;

3) ochrona danych: dane wykorzystywane przez sztuczng inteligencje sg objete
ochrona prawno-prawna, co jest waznym i uzasadnionym aspektem. Wspo-
magajace to rozwigzania techniczne obejmujg anonimizacje danych i regulacje
dotyczace ich wykorzystania.

Aby zminimalizowa¢ ryzyko otrzymywania niepozadanych wynikéw o cha-
rakterze moralnym, nalezy skupi¢ si¢ na trzech kluczowych aspektach:

1) podnoszenie $wiadomosci: wazne jest uswiadamianie uzytkownikom proble-
mow zwigzanych z etyka w kontekscie sztucznej inteligencji. To pozwala na
opracowanie strategii przygotowawczych przed wdrozeniem Al. Dzigki temu
unikamy nieprzemyslanego wdrazania technologii, ktére mogg mie¢ powazne
konsekwencje;

2) okreslenie polityki firmy: konieczne jest ustalenie w firmie zasad etycznych do-
tyczacych wykorzystania sztucznej inteligencji. To obejmuje ustalanie podsta-
wowych standardéw postepowania, ktére wykraczaja poza minimalne wyma-
gania prawne i ktorych zarzad przedsigbiorstwa zobowiazany jest przestrzegac;

3) wdrazanie proceséw kontroli: wazne jest wprowadzenie systematycznych pro-
cesow kontroli, ktére identyfikujg potencjalne ryzyko zwigzane z wykorzysta-
niem sztucznej inteligencji. Obejmuje to tworzenie koncepcji, planowanie, de-
finiowanie i wdrozenie odpowiednich proceséw w praktyce'.

° Por. E. Nosarzewska. Czy sztuczna inteligencja moze by etyczna? Raport Pew Research Cen-
ter. <https://ptsp.pl/sztuczna-inteligencja-etyka>/ [dostep: 16.07.2023].

10 Por. Czy tak wypada? Sztuczna inteligencja porusza kwestie etyczne. <https://automatykaon-
line.pl/Artykuly/Oprogramowanie/Czy-tak-wypada-Sztuczna-inteligencja-porusza-kwestie-etycz-
ne> [dostep: 16.07.2023].
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Dyskusje dotyczace sztucznej inteligencji koncentrujg si¢ gtéwnie na kilku
istotnych aspektach. Istnieje powazny problem niewystarczajacych regulacji praw-
nych dotyczacych odpowiedzialnosci cywilnej i karnej, podmiotowosci prawnej,
praw autorskich oraz ochrony danych osobowych w kontekscie dziatania sztucznej
inteligencji. Jednym z wydarzen, ktére wywolalo intensywne debaty na temat od-
powiedzialnos$ci oséb prawnych, byt wypadek spowodowany przez pojazd autono-
miczny, do ktdrego doszlo w 2018 r. w Stanach Zjednoczonych. Samochdéd potracit
piesza, co niestety doprowadzito do jej Smierci w wyniku odniesionych obrazen.
To nie byl jedyny przypadek, w ktérym sztuczna inteligencja byla przedmiotem
dochodzenia karnego.

W 2015 r. szwajcarska grupa artystyczna Mediengruppe Bitnik stworzyla ro-
bota o nazwie Random Darknet Shopper, ktory zostal zaprogramowany do doko-
nywania zakupow w tzw. darknecie. Robotowi udalo si¢ kupi¢ m.in. podrabiane
jeansy Diesel, falszywa torebke Louis Vuitton oraz tabletki ecstasy. W wyniku
tego robot zostal ,,ztapany” i skonfiskowany przez szwajcarska policje. W zwigzku
z powyzszym pojawia sie pytanie, komu mozna przypisa¢ odpowiedzialnos¢ karng
w przypadku dziatan AJ, ktéra jako taka nie jest osobg fizyczng. Zgodnie zart. 1§ 3
Kodeksu karnego, osoba nie popelnia przestepstwa, jesli nie mozna jej przypisac
winy w momencie popelnienia czynu. Pojawia sie pytanie, czy istnieje konieczno$¢
modyfikacji istniejgcych teorii winy lub wprowadzenia zupelnie nowych przesta-
nek dotyczacych odpowiedzialnosci karnej? Warto réwniez zauwazy¢, ze nawet
gdyby udalo sie opracowa¢ regulacje dotyczace przypisywania odpowiedzialno-
$ci sztucznej inteligencji, trudno sobie wyobrazi¢, w jaki sposéb mozna by ukara¢
roboty. Kara petni wiele funkgji, takich jak przywrocenie sprawiedliwosci, napra-
wienie szkody wyrzadzonej przestepstwem, prewencja szczegolna (zapobieganie
powtarzaniu przestepstw) oraz prewencja ogolna (ogdlne zapobieganie przestep-
czoci). Zaden z tych celéw nie zostanie osiggniety przez ukaranie sztucznej inte-
ligencji. Pojawia sie rowniez pytanie dotyczace odpowiedzialnosci cywilnej. Czy
sztuczna inteligencja w ogodle spelnia kryteria definicji produktu, ktérym sa zgod-
nie z art. 4491 § 2 Kodeksu cywilnego przedmioty ruchome, energia oraz zwierzeta?
W Kodeksie cywilnym przewiduje si¢ sytuacje, w ktdrych producent nie ponosi
odpowiedzialnosci, np. gdy nie mozna bylo przewidzie¢ niebezpiecznych wilasci-
wosci produktu, biorgc pod uwage stan nauki i techniki w momencie wprowadze-
nia produktu na rynek (art. 4493 § 2 Kodeksu cywilnego). Istnieje mozliwos¢, ze
sztuczna inteligencja dochodzi do blednych wnioskéw, poniewaz nie ma dostepu
do danych, ktére moglyby umozliwi¢ jej inne wnioski. W takiej sytuacji trudno
bytoby uznad¢, ze system dzialat wadliwie, cho¢ maégl spowodowac szkode. Jedno-
cze$nie zastosowanie omawianej regulacji prowadzitoby do wyltaczenia odpowie-
dzialnosci producenta.

W odniesieniu do odpowiedzialno$ci cywilnoprawnej sztucznej inteligencji
w literaturze prawniczej pojawiajg si¢ pomysly dotyczace wprowadzenia nowej
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formy podmiotowosci — tzw. osoby elektronicznej. Podobnie jak w przypadku
0sob prawnych, obowiazki 0sdb elektronicznych bylyby realizowane za posred-
nictwem odpowiednich podmiotéw. Inne koncepcje obejmuja odpowiedzialnos¢
tzw. faktycznego dysponenta sztucznej inteligencji oraz wniesienie systemu Al do
specjalnej spotki odpowiedzialnej za jego dziatanie.

Rodzi sie takze pytanie, komu powinny przystugiwaé prawa do dziel stworzo-
nych przez sztuczng inteligencje? Czesto wskazuje si¢ na autora programu, ktory
zostal wykorzystany do stworzenia konkretnego dziela. Z drugiej strony nalezy pa-
mietac, ze program komputerowy sam w sobie jest chroniony prawem autorskim,
co oznacza, ze twdrca programu juz otrzymal nagrode w postaci przyznania tej
ochrony. Oczekujemy na rozwiniecie przez ekspertéw odpowiednich rozwigzan
prawnych, ktére w odpowiednim czasie bedg mogly zosta¢ wdrozone'.

W repozytorium Algorithm Watch'? do kwietnia 2020 r. zgromadzono az 167
wytycznych dotyczacych etycznego rozwoju i wdrazania sztucznej inteligencji, po-
chodzacych z réznych organizacji na calym $wiecie. Dokumenty te zostaly opra-
cowane przez miedzynarodowe, krajowe, rzadowe, pozarzagdowe i komercyjne in-
stytucje. Popularnos¢ etyki AI wynika z kilku czynnikéw. Z jednej strony jest to
wynik powszechnego stosowania sztucznej inteligencji, a z drugiej zwigzany jest
z jej ograniczeniami i bledami.

Sztuczna inteligencja jest obecnie technologig o wszechstronnym zastosowa-
niu w praktycznie wszystkich sektorach. Jednak pomimo nazwy nie jest ona szcze-
golnie inteligentna. Filozof Luciano Floridi ttumaczy, ze wspodlczesna sztuczna
inteligencja nie generuje inteligentnego zachowania, lecz jedynie je replikuje lub
imituje. Istnieje kilka réznych podejs¢ do etyki sztucznej inteligencji: podejscie le-
galistyczne, operacyjne i krytyczne. Obecnie najbardziej popularne jest podejscie
legalistyczne. Jednak wigze si¢ ono z pewnym ryzykiem. Po pierwsze, ryzykowne
jest traktowanie etyki jako zamiennika dla regulacji prawnych. Anais Resseguier,
etyczka ds. sztucznej inteligencji, ostrzega, ze gdy etyka staje si¢ jedynie fagodna
formg prawa bez instytucjonalnego zakotwiczenia, egzekwowanie zgodnosci z jej
wymogami moze by¢ praktycznie trudne. Istnieje ryzyko, ze firmy technologicz-
ne wykorzystaja etyke jako argument przeciwko koniecznosci regulacji prawnych
(tzw. lobbing etyczny). Po drugie, ryzykiem jest traktowanie etyki jako formal-
nosci, gdy jest postrzegana w oderwaniu od praktyki projektowej. Po spetnieniu
normy, kwestie etyczne moga znikna¢ z szerszej perspektywy. Po trzecie, ryzykiem

"' Por. A. Rytel. Sztuczna inteligencja - jakie rodzi wyzwania prawne. <https://www.rp.pl/
prawo-dla-ciebie/art8942361-sztuczna-inteligencja-jakie-rodzi-wyzwania-prawne>  [dostep:
16.07.2023].

12 Por. AlgorithmWatch jest organizacja badawczg, ktéra ma na celu ,,[...] oceng i rzucanie
$wiatla na algorytmiczne procesy decyzyjne, ktdre maja znaczenie spoleczne”, co oznacza, ze s one
wykorzystywane albo do predykeji, albo do zalecania ludzkich dziatan, albo do automatycznego po-
dejmowania decyzji. Za: <https://algorithmwatch.org/en/> [dostep: 16.07.2023].
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jest wykorzystywanie etyki jako narzedzia manipulacji. Brak egzekwowania zasad
etycznych otwiera drzwi do negatywnych praktyk. Luciano Floridi wymienia kilka
przyktadow, takich jak ethics shopping — dobieranie zasad z réznych wytycznych
i standardéw w celu dopasowania kodeksow etycznych do potrzeb organizacji;
ethics bluewashing - selektywne manipulowanie danymi, aby wydawac si¢ bardziej
etycznym niz w rzeczywistosci; oraz ethics dumping — eksportowanie nagannych
praktyk poza obszar, gdzie nie sg akceptowane'’.

ZAKONCZENIE

Istnieje coraz wigksze zainteresowanie opracowywaniem i wprowadzaniem stan-
dardéw etycznych, ktére majg na celu ochrone ludzi, sSrodowiska i wartosci spo-
tecznych. Te standardy majg zapewnic to, Ze sztuczna inteligencja dziala zgodnie
z zasadami moralnymi, przestrzega praw czlowieka, unika uprzedzen i dyskry-
minacji, a takze uwzglednia zasady transparentnosci, odpowiedzialnosci i uczci-
wosci. Przy opracowywaniu standardéw etyki w sztucznej inteligencji wazne jest
uwzglednienie réznorakich perspektyw obejmujacych réznorodnos¢ spoleczng
i kulturows, aby unikna¢ potencjalnych negatywnych skutkow, w tym wyklucze-
nia, naduzy¢ i naruszen praw. Zainteresowane strony angazuja si¢ w opracowy-
wanie wytycznych i kodeksow postepowania, a takze w tworzenie instytucji i me-
chanizmoéw nadzorczych, ktore majg na celu egzekwowanie standardow etycznych
w dziedzinie sztucznej inteligencji. Wprowadzenie skutecznych standardow etyki
w sztucznej inteligencji jest procesem dynamicznym i wymaga zaangazowania
wszystkich zainteresowanych stron w celu zapewnienia, ze sztuczna inteligencja
stuzy dobru spoteczenstwa i przyczynia si¢ do postepu zgodnego z warto$ciami
ludzkimi.
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Streszczenie: W tym artykule dokladniej przyjrzymy sie ewolucji sztucznej inteligencji na prze-
strzeni lat, jej zastosowaniom oraz wyzwaniom etycznym, ktére stoja przed tg dziedzing. W miare
jak Al rozwija si¢, moze znaczaco zmieni¢ wiele aspektow naszego zycia, sprawiajac, ze stanie sie
ono bardziej efektywne, wygodne i spersonalizowane. Jednak wigze si¢ to rowniez z istotnymi
pytaniami dotyczacymi etycznych i spolecznych implikacji, ktére wynikaja z jej wykorzystania.
Podczas tworzenia standardéw etycznych dla sztucznej inteligencji istotne jest uwzglednienie
réznorodnych perspektyw wynikajacych z réznic kulturowych i spotecznych, aby unikna¢ po-
tencjalnych negatywnych konsekwencji, takich jak wykluczenie, naduzycia i naruszenie praw.
Zaangazowane strony pracuja nad opracowaniem wytycznych i kodekséw postepowania, a takze
nad tworzeniem instytucji i mechanizméw nadzorczych, ktére maja na celu egzekwowanie stan-
dardéw etycznych w dziedzinie sztucznej inteligencji.

Slowa kluczowe: sztuczna inteligencja, etyka, kodeksy postepowania, standardy w sztucznej in-
teligencji.



